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RishtaNata.de 
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Kontakt / Verantwortliche Stelle  
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung (im folgenden „Rishta Nata“ oder „wir“ 
bzw. „uns“) ist die  
Ahmadiyya Muslim Jamaat Deutschland  
Körperschaft des öffentlichen Rechts 
 - Abteilung Rishta Nata – 
Genfer Straße 11 
D-60437 Frankfurt am Main,  
Telefon: +49 (0) 69 50688 731  
Telefax: +49 (0) 69 50688 732 
 
 
Für Auskünfte und Anregungen erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten unter: 
datenschutz@ahmadiyya.de  
 

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener 
Daten  
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf einer identifizierten oder 
identifizierbaren natürlichen Person beziehen. 
Wenn wir personenbezogene Daten verarbeiten, bedeutet dies, dass wir diese Daten 
erheben, speichern, nutzen, an andere übermitteln oder löschen.  
Rishta Nata erhebt und verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich in den 
folgenden Fällen:  
• Wenn Sie uns auf direktem Wege kontaktieren.  
• Wenn Sie sich als Klient bei Rishta Nata anmelden und anschließend nutzen.  
 
Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen des Abschlusses und 
Bestehens des Vertragsverhältnisses mit Rishta Nata erfolgt freiwillig. Für die Vermittlung von 
Ehen über Rishta Nata ist es aber erforderlich, dass Sie personenbezogene Daten besonderer 
Kategorien (z. B. das Geschlecht, Alter, Adresse) angeben sowie Fragen zur Gesundheit, 
Religion oder Persönlichkeit zu Ihrem Rishta Nata-Profil beantworten. Auch setzt die Nutzung 
des Rishta Nata-Service voraus, dass Ihre Basis-Profilinformationen anderen Rishta Nata-
Mitgliedern diesen gegenüber ersichtlich sind.  
Möchten Sie nicht, dass Rishta Nata von Ihnen personenbezogene Daten oder Teile hiervon 
verarbeitet, so kann Rishta Nata seinen Service, wie in den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen aufgeführt, nicht erbringen.  
 
Welche Daten Rishta Nata im Einzelnen erhebt, entnehmen Sie bitte den nachfolgenden 
Ausführungen.  
 
Welche Daten erhebt Rishta Nata zur Erfüllung des Vertragsverhältnisses?  
Zur Erbringung der in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen näher beschriebenen 
Leistungen durch Rishta Nata ist es erforderlich, die nachfolgend beschriebenen 
personenbezogene Daten, die der Nutzer unter anderem im Rahmen des 
Registrierungsprozesses zu verarbeiten. 
 
 



  
Registrierungsprozess  
Bei der kostenlosen Registrierung wird der Nutzer (oder auch „Klient“ genannt) aufgefordert, 
bestimmte Mindestangaben zu machen, ohne die die Anmeldung nicht abgeschlossen 
werden kann. Folgende Kategorien von personenbezogenen Daten werden aktuell 
verarbeitet: 
 

• Nachname 
• Vorname 
• Geschlecht 
• Geburtsdatum 
• Alter 
• Geburtsland 
• Anschrift 
• Postleitzahl 
• Stadt 
• Land des Wohnsitzes 
• Telefon (Festnetz) 
• Telefon (Mobil) 
• Email 
• Familienstand 
• Haben Sie Kinder aus früheren Ehen? 
• Anzahl Kinder 
• Behinderung / Vorerkrankung 
• Größe (in cm) 
• Über mich 
• Aufenthaltsstatus 
• Meine Hobbys 
• Fach 
• Name der Bildungseinrichtung 
• Beschäftigungsstatus 
• Aktuell ausgeübter Beruf 
• Weitere Qualifikationen 
• Höchster erreichter Abschluss 
• Familiärer Hintergrund (ggf. Name eines Elternteils) 
• Welcher Elternteil für Kontakt 
• Telefon des Elternteils  
• Nationalität 
• AIMS-ID 
• Rishta Nata ID 

 
Bitte berücksichtigen Sie in Bezug auf die Kommunikation mit unserem Rishta-Nata Service 
folgendes: Kommunizieren Sie (1) mit Hilfe des Kontaktformulars, so ist diese Übertragung 
verschlüsselt; unsere Beantwortung Ihrer Anfrage ist transportverschlüsselt, sofern Ihr 
Mailprovider die Transport Layer Security (TLS) Transportverschlüsselung unterstützt;  
(2) über E-Mailversand, so ist die Übertragung der E-Mails transportverschlüsselt, sofern Ihr 
Mailprovider die Transport Layer Security (TLS) Transportverschlüsselung unterstützt.  
 



Wünschen Sie eine E-Mailkommunikation mit Inhaltverschlüsselung, so bitten wir Sie, Rishta 
Nata stattdessen per Post oder per Fax zu kontaktieren. Unsere Adressdaten finden Sie unter 
Kontakt.  
Achten Sie bitte darauf, dass grundsätzlich die Kommunikation zwischen Rishta Nata und 
Ihnen nur über die bei Rishta Nata hinterlegten E-Mail-Adresse erfolgt.  
 
 
 
 

Verarbeitungszwecke  
Rishta Nata verarbeitet die personenbezogenen Daten seiner Nutzer zu nachfolgenden 
Zwecken und auf Basis der im Folgenden aufgeführten Rechtsgrundlagen. Sofern die 
Datenverarbeitung auf der Rechtsgrundlage eines berechtigten Interesses beruht, erläutern 
wir Ihnen in Folge auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung:  
• Vermittlung von Eheschließungen 
• Assistenz für Hochzeitsangelegenheiten  
• Bereitstellung der Rishta Nata Plattform und damit zur Erfüllung der Leistungen, die in 
den Allgemeinen Geschäftsbedingungen und Nutzungsbedingungen beschrieben sind. Dies 
beinhaltet insbesondere: Bereitstellen und Nutzung unserer Webseite für Nutzer; 
Bereitstellung einer Kontaktmöglichkeit und Beantwortung von Anfragen über die 
Vermittlung der Ehe; Ermöglichen des Abschlusses eines Kontrakts nach AGB 
(Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist die Erfüllung des Vertrags mit Ihnen. Rechtsgrundlage 
ist in einigen Fällen auch Ihre Einwilligung.)  
 
• Für die Wahrung und Verteidigung unserer Rechte sowie die Erfüllung rechtlicher 
Verpflichtungen (Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse an der Geltendmachung 
und Verteidigung unserer Rechte.)  
 
• Für die Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten und anderer gesetzlicher 
oder rechtlicher Verpflichtungen und Bestimmungen (z.B. im Zusammenhang mit 
Steuerprüfungen, behördlichen oder gerichtlichen Auskunfts- und sonstigen Anordnungen). 
(Rechtsgrundlage ist die Erfüllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen.)  
 
Die Daten werden dabei in einer Datenbank gespeichert. Ergibt die automatisierte 
Verarbeitung einen Missbrauchsverdacht, überprüft ein Mitarbeiter von Rishta Nata die 
Bewertung und die zugrundeliegenden Anhaltspunkte. Wir kommen dabei auch unserer 
rechtlichen Verpflichtung und dem berechtigten Interesse im Bereich Datensicherheit nach, 
die Systemsicherheit und die Aufdeckung und Nachverfolgung unzulässiger Zugriffsversuche 
bzw. Zugriffe zu gewährleisten.  
 
 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener 
Daten  
• Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung 
der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage.  
• Soweit wir besondere Kategorien von Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO verarbeiten, 
dient Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO - Ihre Einwilligung - als Rechtsgrundlage.  



• Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung des 
Vertragsverhältnisses von Rishta Nata erforderlich sind dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als 
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind.  
• Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur Erfüllung einer Rechtspflicht 
dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage.  
• Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses von Rishta Nata oder 
eines Dritten und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des 
Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung.  
 
Sofern Rechtsgrundlage Ihre Einwilligung ist, sind Sie berechtigt, Ihre Einwilligung jederzeit zu 
widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 
erfolgten Verarbeitung berührt wird. Ist Rechtsgrundlage das berechtigte Interesse, so sind 
Sie ebenfalls grundsätzlich berechtigt, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation 
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten 
Widerspruch einzulegen. Es gilt insofern Art. 21 DSGVO.  
 

Weitergabe von Daten an Dritte; Dienstleister  
Ihre personenbezogenen Daten werden von Rishta Nata grundsätzlich nur dann an Dritte 
gegeben, soweit dieses zur Vertragserfüllung erforderlich ist, wir oder der Dritte ein 
berechtigtes Interesse an der Weitergabe haben, Ihre Einwilligung hierfür vorliegt oder dies 
zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist. Sofern personenbezogene Daten 
an Dritte auf Basis eines berechtigten Interesses übermittelt werden, erläutern wir unser 
berechtigtes Interesse in diesen Datenschutzbestimmungen.  
Darüber hinaus können personenbezogene Daten an Dritte übermittelt werden, und zwar:  
• an Dienstleister, sofern die Daten zur Ausführung eines 
Auftragsverarbeitungsvertrages mit uns nötig sind;  
• wenn wir hierzu aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder durch vollstreckbare 
behördliche oder gerichtliche Anordnung im Einzelfall verpflichtet sein sollten;  
• im Zusammenhang mit Rechtsstreitigkeiten (gegenüber Gerichten oder Anwälten);  
• im Zusammenhang mit möglichen strafbaren Handlungen an die zuständigen 
Ermittlungsbehörden. 
 
Rishta Nata behält sich vor, bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten Dienstleister 
einzusetzen. Dienstleister erhalten von Rishta Nata nur die personenbezogenen Daten, die sie 
für ihre konkrete Tätigkeit benötigen.  
Dienstleister werden in der Regel als sogenannte Auftragsverarbeiter eingebunden, die 
personenbezogene Daten der Nutzer dieses Online-Angebots nur nach Weisungen von 
Rishta Nata verarbeiten dürfen.  
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt grundsätzlich innerhalb der EU 
bzw. des Europäischen Wirtschaftsraums. Rishta Nata stellt alle erforderlichen Maßnahmen 
sicher, die zur Schaffung eines angemessenen Datenschutzniveaus nötig sind und verpflichtet 
sich, zur Erbringung von Leistungen nur Mitarbeiter und Kooperationspartner einzusetzen, 
die durch geeignete Maßnahmen über die datenschutzrechtlichen Vorschriften mit speziellen 
Anforderungen vertraut gemacht worden sind. 
 



Wie schützen wir Ihre Daten?  
Rishta Nata setzt verschiedene Sicherheitsmaßnahmen wie Verschlüsselungs- und 
Authentifizierungswerkzeuge nach dem aktuellen Stand der Technik ein, um die Sicherheit, 
Integrität und Verfügbarkeit der personenbezogenen Daten seiner Kunden und Nutzer zu 
schützen. Insbesondere handelt es sich um folgende Maßnahmen:  
• Strenge Kriterien für die Berechtigung zum Zugriff auf Ihre Daten sowie 
stichprobenartige 2-Faktor-Authentifizierung,  
• Speicherung vertraulicher Daten in verschlüsselter Form,  
• Firewall-Absicherung von IT-Systemen zum Schutz vor unbefugten Zugriffen,  
• Permanente Überwachung der Zugriffe auf IT-Systeme zur Erkennung und 
Unterbindung einer missbräuchlichen Verwendung personenbezogener Daten.  
 

 
Dauer der Speicherung; Aufbewahrungspflichten  
Wir speichern Ihre Daten solange, wie dies zur Erbringung unseres Angebots und der damit 
verbundenen Services erforderlich ist bzw. wir ein berechtigtes Interesse an der weiteren 
Speicherung haben. In allen anderen Fällen löschen wir Ihre personenbezogenen Daten mit 
Ausnahme solcher Daten, die wir zur Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher (z. B. steuer- 
oder handelsrechtlicher) Aufbewahrungsfristen weiter vorhalten müssen (z. B. Rechnungen).  
Daten, die einer Aufbewahrungsfrist unterliegen, sperren wir bis zum Ablauf der Frist.  
 
Für gewöhnlich werden Ihre personenbezogenen Daten, nachdem wir die Information 
bekommen haben, dass Sie verlobt oder verheiratet sind, auf inaktiv gesetzt und innerhalb 
eines Jahres gelöscht. 
 
Sie können jederzeit die Speicherung der in Ihrem Profil enthaltenen personenbezogenen 
Daten jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.  
Sofern Sie uns darum bitten, löschen wir Ihre Daten, sofern für diese Daten keine gesetzliche 
Aufbewahrungspflicht besteht. Daten, die einer Aufbewahrungspflicht unterliegen, sperren 
wir bis zum Ablauf der Aufbewahrungsfrist. Bitte beachten Sie, dass Ihre Daten zunächst nur 
gesperrt werden, sofern der Löschung Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.  
Im Rahmen der Geltendmachung von Betroffenenrechten speichert Rishta Nata diejenigen 
Daten, die für die Erfüllung oder den Nachweis während der Verjährungsfrist erforderlich 
sind.  
 

Betroffenenrechte im Überblick  
Wie können Sie Ihre Rechte geltend machen?  
Bitte nutzen Sie zur Geltendmachung Ihrer Rechte die Angaben im Abschnitt Kontakt und 
ermöglichen uns bei der Geltendmachung eine eindeutige Identifizierung Ihrer Person.  
 
Auskunftsanspruch (Art. 15 DSGVO) 
Sie haben das Recht, von Rishta Nata Auskunft darüber zu verlangen, ob wir Sie betreffende 
personenbezogene Daten verarbeiten. Hierneben haben Sie auch das Recht auf Auskunft 
über diese personenbezogenen Daten sowie Angaben zu der Kategorie von Daten, die 
gespeichert werden, dem Verarbeitungszweck, etwaigen Empfängern, die Speicherdauer und 
die Ihnen zustehenden Betroffenenrechte.  



 
Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 
Sie können, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, von uns unverzügliche 
Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen. Dies ist insbesondere der Fall, wenn  
• Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, nicht 
länger benötigt werden;  
• die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ausschließlich Ihre Einwilligung war und Sie 
diese widerrufen haben;  
• Sie einer Verarbeitung auf der Basis der Rechtsgrundlage Interessenabwägung aus 
persönlichen Gründen widersprochen haben und wir nicht nachweisen können, dass es 
vorrangige berechtigte Gründe für eine Verarbeitung gibt;  
• Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet wurden; oder  
• Ihre personenbezogenen Daten gelöscht werden müssen, um gesetzlichen 
Anforderungen zu entsprechen.  
 
Bitte beachten Sie, dass Ihr Löschungsrecht Einschränkungen unterliegt. Zum Beispiel müssen 
bzw. dürfen wir keine Daten löschen, die wir aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungsfristen 
noch weiter vorhalten müssen. Auch Daten, die wir zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen sind von Ihrem Löschungsrecht 
ausgenommen.  
 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 
 
Sie können, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, von uns eine Einschränkung 
der Verarbeitung verlangen. Dies ist insbesondere der Fall, wenn  
• die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten wird, und dann 
solange bis wir die Möglichkeit hatten, die Richtigkeit zu überprüfen;  

• die Verarbeitung nicht rechtmäßig erfolgt und Sie statt der Löschung (siehe hierzu 
den vorigen Abschnitt) eine Einschränkung der Nutzung verlangen;  

• wir Ihre Daten nicht mehr für die Zwecke der Verarbeitung benötigen, Sie diese 
jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung Ihrer Rechtsansprüche brauchen;  

• Sie Widerspruch aus persönlichen Gründen erhoben haben, und dann solange bis 
feststeht, ob Ihre Interessen überwiegen.  
 
 
Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 
 
Sie haben das Recht, personenbezogene Daten, die Sie uns zur Vertragserfüllung oder auf 
Basis einer Einwilligung gegeben haben, in einem übertragbaren Format zu erhalten. Sie 
können in diesem Fall auch verlangen, dass wir diese Daten direkt einem Dritten übermitteln, 
soweit dies technisch machbar ist.  
 
Recht auf Widerruf einer Einwilligung (Art. 21 DSGVO) 
 
Sofern Sie uns eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, können Sie 
diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung 
Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt hiervon unberührt. Sie können diese Einwilligung 



jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung Ihrer 
Daten bis zum Widerruf bleibt hiervon unberührt. Ab dem Zeitpunkt Ihres Widerrufs können 
Matches nicht mehr erfolgen und Rishta Nata kann seinen Service aufgrund Ihres Widerrufs 
nicht mehr wie in den AGB beschrieben erbringen.  
 
Ihr Widerspruchsrecht aus persönlichen Gründen  
 
Sie haben das Recht aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, der 
Datenverarbeitung durch uns zu widersprechen, soweit diese auf der Rechtsgrundlage 
berechtigtes Interesse beruht. Wir werden dann die Verarbeitung Ihrer Daten einstellen, es sei 
denn wir können – gemäß den gesetzlichen Vorgaben – zwingende schutzwürdige Gründe 
für die Weiterverarbeitung nachweisen, welche Ihre Rechte überwiegen.  
 
Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde  
 
Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei einer Datenschutzbehörde einzureichen. Sie 
können sich dazu an die Datenschutzbehörde wenden, die für Ihren Wohnort bzw. Ihr 
Bundesland zuständig ist oder an die für uns zuständige Datenschutzbehörde. Dies ist:  
Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit, Postfach 3163, 65021 
Wiesbaden, E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de  
 


